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「居家更安全」衛生主管令對我來說意味著什麼？ 
 
這一系列常見問題解答 (FAQ) 旨在提供有關洛杉磯縣「居家更安全」衛生主管令如何影響個人日常生活

的不同方面的具體答案。有關基本行業如何遵照該命令進一步執行公共衛生相關的措施，你可以透過查

看公共衛生局COVID-19網站上的衛生主管令常見問題解答(FAQ)（企業版）來找到。 

此外，你亦可在該網站上查看涵蓋該命令內容的衛生主任令常見問題解答(FAQ)（通用版）。 

 
室外活動 

1. 我可以離開家嗎？ 

可以。普通民眾可以離開家獲得基本服務（即滿足人們基本需要的服務），例如購買食品雜貨，看

醫生，拿處方藥或帶孩子去托兒所。然而，你必須每次都保持社交（物理）距離：即在可能的情況

下，你和他人之間至少保持6英尺的物理距離，每當你與不和你住在一起的外人接觸時，都要戴上布

面遮蓋物，儘量減少出門次數，如果你出現發燒或呼吸道症狀，請留在家裡。 

為提供基本服務的企業工作的雇員（即，為提供基本服務的企業或基礎設施工作的政府員工和私營

企業員工）也可以離開家去上班。   

個人或單個家庭或同一居所的成員也可以在不對公眾關閉的場地從事戶外活動，如散步，慢跑或騎

自行車，同時保證與他人保持社交（物理）距離。  

2. 我還可以去郵局或者私人郵箱取我的郵件或者去自助洗衣店洗衣服嗎？ 

可以，如果你遵守社交（物理）距離要求，這是允許的，其中包括與非同一家庭的成員保持至少6英

尺的距離，並且在該地點佩戴布面遮蓋物。 

3. 我有一個活動/旅行的門票，我能退票並拿回我的錢嗎？ 

你必須和賣方商量一下，看是否能把票退了。 

4. 我可以帶我的寵物去護理嗎？ 

如果店面提供這樣的服務，寵物護理可以由基本行業(如獸醫診所或寵物飼料商店)來執行。不允許

提供流動式寵物護理服務。 

5. 我可以帶我的孩子去公園嗎？ 

能，只要你能儘量與公園裡的其他人保持社交（物理）距離即可。然而，室內和室外的遊樂場以及

其他公園設施都已禁止開放。  

  

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/SaferatHomeOrderGuidanceBusinesses.pdf
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/FAQ-SaferatHomeOrder.pdf
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6. 我可以在命令生效期間結婚嗎？ 

可以，要被認為是合法的，結婚的夫婦，司儀和證婚人必須在同一房間內，並且在婚禮儀式上可以

看見彼此。從法律角度而言，婚禮需要在實際地點完成（網上結婚不符合這一要求）。不允許其他

賓客到場。在儀式中應注意保持社交（物理）上的距離（夫妻之間除外）。有關詳情，請與縣註冊

記錄員聯繫。 

直播可能是其他想觀看儀式的人士的一個可用選擇。 

 
房屋內活動 

7. 我必須在家裡和我的家人保持社交（物理）距離嗎？ 

不需要，如果他們和你同住在一個家庭或居所，就不需要。   

如果你生病了，你應該留在一個單獨的房間，最好是有自己的衛生間，儘量減少與家裡其他人的接

觸，以免把病毒傳染給家裡的其他人。 

8. 我還能從網上商店收到貨物嗎？ 

可以。送到你家的郵件和其他遞送服務可以繼續營運。基本行業可以繼續直接向居民提供貨物或服

務。如果送貨人必須與你接觸才能完成送貨，送貨人應該戴上布面遮蓋物。  

9. 如果我們相距6英尺，訪客可以進我家嗎？ 

只有那些提供基本服務或從事基本活動的人士，如護理或修理服務，以及按照「居家更安全」令的

定義屬於符合要求的類型的行業。那些提供此類服務的人士如果生病了，就不應該進入你家，且在

你家時必須戴上布面遮蓋物，並在可行的範圍內保持社交（物理）距離。 

另外，每個人都應該留在家裡。請搜尋其他方法，透過電話或電子互動的方式與朋友聯繫。 

10. 我可以請私人教練來我家或在戶外對我進行訓練嗎？ 

不可以。在戶外，即使僅與一位客戶在一起進行個人訓練，也是不允許的。 

11. 我可以叫管道工來修理漏水管道或堵塞的廁所嗎？ 

可以。你可以繼續獲得維護家庭安全和衛生所需的服務。那些提供此類服務的人士如果生病了，就

不應該進入你家，在你家時必須戴上布面遮蓋物，並在可行的範圍內，保持社交（物理）距離。 

 
  

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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食物  

12. 我不做飯，該怎麼買飯？ 

我們鼓勵餐館，咖啡館，餐車和類似設施繼續開放，並透過外賣，店內自取或駕車取餐等方式向公

眾提供餐食。你也可以在雜貨店，超級市場，倉儲式超市，認證的農貿市場和便利店購買即食型食

物。 

13. 如何為自己或家人提供免費或減價膳食？ 

我們鼓勵向公眾提供免費或減價食品或餐食的流動廚房，食品銀行和其他實體繼續提供此類服務。

你必須把食物裝好帶走，或者讓人把它送到你的手中。你不能在其場地內吃飯。 

 
與公民和政府有關的活動 

14. 我接到了法院的命令。為了遵守這個命令，我可以離開家嗎？ 

可以，為了遵守法院要求或執行命令，你可以外出。 

15. 我已經預約了公民入籍考試。我還能去嗎？ 

政府的基本職能由具有管轄權的政府實體決定。在這種情況下，聯邦政府將決定現在以及接下來是

否舉行公民入籍考試。請與管理考試的相關政府機構聯繫，以確定你是否應該參加考試。如果你被

要求參加考試，你必須戴上布面遮蓋物，並當你在考試現場時，保持社交（物理）距離。  

如果你出現發燒或疾病的症狀，你必須留在家裡。你應該讓管理機構知道此事並詢問關於重新安排

考試時間的選擇，或者，如果可能的話，要求在家參加考試。 

 
就業和教育 

16. 我可以去工作嗎？ 

在提供基本服務的企業、醫療機構或基本基礎設施機構工作的政府員工和私人企業員工可以，且應

該去工作。  

如果你符合要求，可以去工作，請向你的雇主諮詢一下與顧客和其他員工保持社交（物理）距離的

做法，可變的工作安排，在家遠距工作，或者其他任何他們可能為保護你和你的服務對象而採取的

措施。  

17. 我可以申請失業？ 

如果你的雇主因為COVID-19減少了你的工作時間或關閉了公司的運營，你可以申請失業保險。你可

以在以下網址找到相關資訊: https://www.edd.ca.gov/about_edd/coronavirus-2019.htm 

  

http://www.publichealth.lacounty.gov/
https://www.edd.ca.gov/about_edd/coronavirus-2019.htm


「居家更安全」令：對我意味著什麼  

新型冠狀病毒 (COVID-19) 

洛杉磯縣公共衛生局 

www.publichealth.lacounty.gov 
Updated: 4/14/20 Safer at Home What It Means for Me (Traditional Chinese) 

9 

- 4 - 

 

 

18. 教育機構能否繼續開放？ 

能，所有的措施旨在為遠距學習提供便利，提供自取就餐，或在執行保持社交（物理）距離措施的

同時履行基本職能或最低限度的業務運營即可，其中包括與他人接觸的活動期間，戴上布面遮蓋

物。 

 
旅行 

19. 是否可以乘坐公共交通、選擇拼車服務(如 Lyft或 Uber)或在公交站或地鐵站等車？ 

你應該將外出限制在那些被認為是必要的活動上，但你可以乘坐公共交通工具或使用拼車服務，只

要你在乘車過程中以及有其他人在場的月台/車站等車時戴上布面遮蓋物即可。那些沒有布面遮蓋物

的人士也可以用夾克或其他衣服遮住他們的臉。在可能的情況下，你還應該與他人至少保持6英尺的

距離。 

20. 如果我在洛杉磯縣外，我可以回家嗎？ 

可以，你可以根據需要從外地返回家中。 

住房 

21. 我現在無家可歸。我怎樣才能遵守此命令呢？ 

我們鼓勵無家可歸的人士儘量與家人或朋友住在一起，確定住房，或利用緊急資源（如庇護所）。

你可以撥打211查詢有關資源的更多資訊。 

22. 我家的環境很惡劣。我還需要留在家裡嗎？ 

不需要，你不應該留在不安全的環境中。請致電211以確定安全和支持性的住房替代選擇。 

23. 在「居家更安全」令生效的情況下，我是否會被逐出我的房子或公寓？ 

一些地方司法管轄區在「居家更安全」令生效期間發佈了租戶保護措施。請向你所在的城市辦公室

查詢，查看他們是否在你居住的地方設置了任何驅逐保護措施。 

24. 個人能否繼續住在宿舍，收容所或其他聚集型場所？ 

可以，且個人需要遵循機構/場所的措施來減少疾病的傳播。他們還必須在自己的居住環境中保持社

交（物理）距離的措施。 

25. 我是否可以遷入第二居所或新家？ 

為了你的健康和安全，以及為了兩個社區的健康和安全，我們建議你留在你的主要居所。只有在無

法推遲或出於安全或衛生原因，或為了保護住所而必須遷入新家的情況下，才適宜遷入新家。 

 

  

http://www.publichealth.lacounty.gov/
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看護  

26. 我是否可以在家庭成員的家中或住所中照顧需要協助照顧家庭成員或寵物？或是有身體殘疾的朋友

或家庭成員？ 

可以。你可以為脆弱和需要他人幫助的人士或動物提供照顧和服務。然而，你應該採取預防措施來

保護他們和你自己，例如在外出去提供護理之前，確保你沒有出現發燒或疾病的症狀，盡可能與其

他人保持至少6英尺的距離，在提供護理時戴上布面遮蓋物（如果你在護理病人，則需要戴上醫用口

罩），經常洗手或使用至少含有60%酒精的擦手液，包括在進出他們的家之後立即洗手。 

27. 我可否出門去帶我的子女、家屬、長輩或殘疾人士前往健康護理機構或社會服務機構等需要預約的

地方？  

可以，只要你盡可能保持社交（物理）距離，你就可以離開家去照顧這些人，包括帶他們前往必要

地點進行預約就診。  

28. 我是否可以探望在醫院，養老院，專業護理機構或其他住宅類保健設施的親人？ 

我們強烈建議你不要前往醫院，除非你正在尋求緊急的醫療護理服務，或陪同未滿18歲的未成年人

或有發育障礙且需要幫助的人士。  

我們不建議你前往養老院，專業護理機構或其他住宅類保健設施探望人。大多數設施都設有與訪客

相關的限制，所以在你去之前，請一定要與設施進行核實。 

請使用替代性方式與在養老院和住宅類保健設施的親人交流，如打電話，進行視頻通話以及發簡

訊。這些場所內的居民最容易患上因COVID-19而引起的嚴重疾病。 

29. 一位家庭成員最近去世了。我可以去處理其去世後的安排嗎？ 

我們對你失去親人深表難過，並將永遠想念他。是的，你可以外出去處理像這樣的重要事務。請務

必再次確認一下你將前往的管轄地區在葬禮安排和集會方面的要求。有關如何在洛杉磯縣舉行葬禮

的指南，請參閱公共衛生局的網站。 

 
醫療保健 

30. 我還可以參與我的藥物濫用治療小組（例如，匿名戒酒協會或匿名戒毒協會）或其他團體輔導討論

會議嗎？ 

團體輔導討論服務的所有參與者必須以遠距的方式參加會議（如果他們有相應所需的設備的話）。

各團體應盡可能為遠距輔導提供便利。如果遠距參與在這種情況下不可行或不可取，只要在遵守社

交（物理）距離要求的情況下，可以有10個人或更少的人數到場參與會議。 

  

http://www.publichealth.lacounty.gov/
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/GuidanceFuneralServices.pdf
http://www.ph.lacounty.gov/media/Coronavirus/GuidanceFuneralServices.pdf
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31. 我可以外出就醫或取藥嗎？ 

可以，你可以因尋求基本服務（如就醫或取藥）而外出。請一定要先打電話給你的醫療服務供應

商，因為現在很多醫療設施都提供遠距醫療服務。同樣，請查看一下你的藥物是否可以送到你的家

裡。 

32. 我還可以離開家去獻血嗎？  

可以。你可以繼續前往紅十字中心和獻血點獻血。   

只要保持社交（物理）距離，「居家更安全」或洛杉磯縣的其他法令並不禁止人們獻血。紅十字會

將繼續開展獻血活動以滿足病人的需求。同時，紅十字會已實施新措施，確保獻血活動和獻血中心

的獻血者和工作人員的安全。當你在那裡的時候，你應該準備好戴上布面遮蓋物。 
 

 

http://www.publichealth.lacounty.gov/

